Результаты анкетирования 
родителей (заказчиков обучения)студентов  очного отделения с целью  выявления степени удовлетворенности  качеством образовательных услуг
. 
[bookmark: _GoBack]Период проведения  анкетирования: 20.12 – 22.12.2022 г.
Количество опрошенных:  182   чел. (44,9%) – (из контингента 405  чел.)

1.Удовлетворены  ли Вы тем, что Ваш (а) сын (дочь)   получает профессиональное образование в Сыктывкарском кооперативном техникуме? 
Да-68,2 %; Нет -31,8
2. Как, по Вашему мнению, организован учебный процесс? 
-на хорошем профессиональном уровне  - 78,2 %
-недостаточно профессионально – 5,3%
-на низком уровне – 16,5 %;
4. Как, по Вашему мнению, организовано практическое обучение? (для студентов старших курсов)
-на хорошем профессиональном уровне – 76,3 %
-недостаточно профессионально – 23,7 %
5. Изменили ли Вы отношение к организации учебно-воспитательного  процесса в техникуме по сравнению с периодом начала обучения  Вашей (го) дочери (сына) 
-не изменили  - 86,3 %
 -изменили в лучшую сторону – 8,6 %
-изменили в худшую сторону – 5,1;
6. Если Вы даете низкую (недостаточно высокую) оценку организации учебно-воспитательного процесса, то это относится:
-к учебным предметам (укажите каким) -  25,3 %
-к организации воспитательных мероприятий и мер – 36,2 %
-к работе руководителя  группы  – 17,2 %
-к работе администраторов (укажите каким) – 4,2 %
-к организации проживания детей в общежитии (укажите, в чем именно) – 17,1 %
-Ваш вариант ответа – ответов нет.
8. Если Вы не довольны результатами, то поясните, пожалуйста, причины Вашей неудовлетворенности:  - ответов нет.
9. Удовлетворены  ли Вы  результатами  успеваемости  Вашего (ей) сына (дочери) техникуме 
удовлетворены – 52,3 %; не удовлетворены – 47,7 % 
10. Что необходимо изменить в техникуме для улучшения учебно-воспитательного процесса (Ваши предложения, рекомендации) -  ответов нет.


